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TecnoScan è una speciale APP integrata a NetManager specifica per il supporto 
al post-vendita dei tuoi clienti. 
Questa APP è connessa direttamente a NetManager e/o al tuo sistema gestionale 
in modo da rendere disponibile, attraverso il numero di matricola, tutta la 
documentazione dei macchinari venduti al cliente.

Documentazione come ad esempio:
•	 Manuali d’uso e manutenzione
•	 Schemi elettrici e pneumatici
•	 Lista parti di ricambio

TecnoScan Ti da 3 importati vantaggi:
 
1) AZIENDA SEMPRE CONNESSA
I tuoi clienti potranno accedere alla documentazione 
relativa i macchinari indipendentemente dalla 
disponibilità del supporto tecnico in azienda.

2) TRASPARENZA VERSO IL TUO CLIENTE
In caso di malfunzionamento al macchinario, il tuo 
cliente potrà essere messo in completa autonomia 
nel gestire il problema.
 
3) DOCUMENTAZIONE SEMPRE  AGGIORNATA
Con TecnoScan potrai offrire ai tuoi clienti la 
documentazione del macchinario sempre 
aggiornata.

Manuali e Informazioni Tecniche dei tuoi
macchinari disponibili sempre ed ovunque.

Tecnoscan Ti permette di mantere questa promessa al tuo cliente:

DOCUMENTAZIONE AGGIORNATA e DISPONIBILE

24 ore su 24, 7 giorni su 7.
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